
Sehr geehrte Teleclub-Abonnenten 

 

Wie uns Ihr Netzbetreiber mitgeteilt hat, wird am 29.2.2012 das Signal in Ihrem Kabelnetz 

umgestellt. Aus diesem Grund muss die Setup-ID gewechselt werden. Damit Sie das 

digitale Teleclub Programm weiterhin störungsfrei empfangen können, bitten wir Sie, Ihre 

Set-Top-Box gemäss untenstehender Anleitung umzuprogrammieren.  

Wir bitten Sie, diese Umprogrammierung erst am 29.2.2012 vorzunehmen. 

 

1. Schalten Sie Ihren Fernseher und Ihre Set-Top-Box ein. 

2. Auf dem Bildschirm erscheint nun die Fehlermeldung „kein oder schlechtes Empfangssignal, bitte    

überprüfen Sie das Antennenanschlusskabel“. 

3. Drücken Sie die „MENU“-Taste auf der Fernbedienung Ihrer Set-Top-Box. 

4. Wählen Sie das Untermenü „Installation“ und bestätigen Sie mit „OK“. 

5. Wählen Sie nun das Untermenü „Kanalsuche“ (oben rechts) und bestätigen Sie mit „OK“. 

6. Geben Sie nun bitte folgende Setup-ID ein: 

266 531 11 

7. Die Set-Top-Box sucht nun die digitalen Kanäle. Dies dauert einen Moment. 

8. Nach abgeschlossener Kanalsuche zeigt Ihnen die Set-Top-Box die Anzahl sämtlicher 

Programme an. Durch Drücken der „OK“-Taste beenden Sie die Kanalsuche und Sie 

empfangen wieder das Teleclub-Programm. 

Sollten Sie Probleme mit der Umprogrammierung Ihrer Set-Top-Box haben, rufen Sie uns 

bitte an:  

Tel. 044 947 87 87 

Mo-Fr: 08.00 - 20.00 Uhr 

Sa: 10.00 - 17.00 Uhr 

Email. kundendienst@teleclub.ch 

 

Wir danken Ihnen für Ihre Bemühungen und wünschen Ihnen weiterhin viel Vergnügen mit 

dem digitalen Teleclub Programmangebot. 

 

Mit freundlichen Grüssen 

TC Service AG 

 


